
教育局疫情大数据决策系统方案

与场景亲密接触

做方案创新专家

——让教育局疫情防控更精准、更高效
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背景和需求
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采取“人盯人”措施，全面摸清、准确掌握学生所在地区健康状况等信息。
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• 精准掌握疫情防控重点地区的每个教职员工、学生返校前14天的身体健康状况。
• 各地各学校要全面覆盖、无遗漏、精准掌握疫情防控重点地区的教职员工、学生分布情况；

• 精准安排疫情防控重点地区的教职员工、学生，分院系、分年级、分班级、分省份、分期、分批有序返校。

延期开学，教育局需要精准掌控师生返校14天的健康状况

教育局局长“急需”疫情分析决策系统！！！
市面上提供的是“疫情收集”系统，很多教育局还没有“疫情分析决策系统”！
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Excel

Word

群接龙

微信留言

电话反馈

问卷链接/二维码
石墨文档

1、汇总成Excel

2、核验检查：错填、
漏填，多填

1、多班级汇总成校Excel

2、按照教育局要求调整
提交

1、多校汇总成全区Excel

2、按照疫情办格式调整
提交

中小学疫情信息收集之痛

当前流程冗长，汇总工作繁琐，难以校验核对，各级老师都忙疯了！

家长反馈 班主任汇总
校长

（安排专人）
局长

（副局长负责）
任务下发

疫情办

教育局

学校

班主任

任务下发
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每天如此辛苦的收集了这么多的宝贵数据，那么

数据能为我们服务吗？
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学生家长

班主任老师

教育局
（分管负责人）

1、便捷的反馈班主任所需要的信息；
2、防止个人敏感信息公开泄漏

1、提高效率，减轻表格汇总工作量
2、提高核验（错填、多填、漏填）的效
率

1、提高效率，减轻表格汇总工作量
2、合规并高效完成疫情办下发的任务
3、快速多维度掌握了解疫情收集信息
4、深入了解异常学生信息识别防控风险

疫情信息系统需求分析

学校负责人

需求

数据服务疫情防控
分析辅助返校决策

身份系统数据比对
快速识别遗漏信息

快速疫情数据收集
减轻老师汇总负担
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解决方案介绍
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1、学校填报率、疑似人数、确诊
人数
2、各区异常人数排名
3、“热力图”动态呈现疫情信息

全局联动的数据呈现：

疫情信息的精准统计：

疫情风险预警：

1、疫情风险指数：根据发烧人数、
接触湖北人数、疑似人数、确诊人
数做研判
2、疫情风险分析：重灾区分析、
学生家长GPS打卡位置数据分析

1、各区，各校，各班一张表
2、多级数据报表呈现，支持钻取
3、支持笔刷、缩放等探索式分析

教育局疫情大数据决策系统

本Demo为模拟数据教育局疫情大数据决策系统
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1、应填报人数、已经填报人数，自动统计调研完成率
2、按班级，按日期下钻查看当天和历史数据

数据采集完成情况趋势图

全校一张表呈现

1、实时跟踪到学校、班级的填报趋势
2、支持一个老师担任多个班的班主任方便汇总查询

基于身份自动生成未填报学生名单

1、基于身份自动数据比对、校验省去人工核验
2、防止乱填、错填、漏填

学校疫情信息统计分析
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家长反馈

班主任
（班主任汇总）

局长/副局
(各科室分管负责)

教育局统一
任务下发

教育局设计问卷

填写提交

预览发布

收到班主任下发问卷
二维码/链接/公众号菜单

查看校级统计分析

分级分权数据统计分析 疫情决策大数据平台

链接转发

免汇总、免核验

免汇总、免核验

• 丰富的各类控件支持
(下拉/单选/多选/填空)

• 可视化拖拽操作

• 支持手机预览，
检查发布效果

• 一键发布

填写提交

• 问卷方式，老师，家长操作简单

• 支持按班、按日期

• 多维度查看统计和趋势

深入疫情风险分析

辅助开学决策
支持可视化操作实现BI报表制作

生成下发链接

支持多种链接方式
二维码
链接
微信公众号菜单

校长
（安排专人）

学校统一点链接
查看上报进展

基于身份数据核验
漏填信息快速识别

学校无需导出excel提交教育局
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填报信息
后台自动核验

 不用家长填写学校班级等信息，系统后台自动补全
 基于姓名+学籍号核验疫情信息有效性。
 身份比对快速识别未填人员名单，方便跟催

平台后端
自动核验

防错填

防漏填

防乱填

身份数据自动比对核验
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数据服务疫情防控
分析辅助返校决策

身份系统数据比对
快速识别遗漏信息

快速疫情数据收集
减轻老师汇总负担

方案价值
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锐捷方案的优势
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常规收集方式

人工收集

通过excel、微信、QQ等方式人肉收集汇总！

小工具收集

通过问卷工具、共享工具等小工具收集信息！

优点：收集迅速，有初步汇总

缺点：遗、漏难识别，大量人工核对校验

优点：没有

缺点：统计繁琐，不断汇总、层层上报

人工统计疫情
汇总任务繁重

人工核对校验
遗、漏难识别

汇总数据靠手工
疫情分析难深入
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对比常规方式我们的优势
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1、大幅降低各级汇总、核验工作量

3、多次不同报表汇总自动完成

5、深入疫情风险分析，辅助决策

2、对各级用户简单易用

4、分级分权多维度数据统计报表
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相当于每个“企业”（学校/机构）都部署了一个一样的平台
互相之间没有任何关联（身份数据都独立）

校1身份 校1数据

学校1应用

局身份 局数据

教育局应
用

校2身份 校2数据

学校2应用

校3身份 校3数据

学校3应用

教育局机构的钉钉：
• 教育局内部组织框架
• 下属学校人员（领导、

通知/党务负责人等）

学校1的钉钉：
学校1组织框架（老师们）
学生/家长

学校2的钉钉：
学校2组织框架（老师们）
学生/家长

学校3的钉钉：
学校3组织框架（老师们）
学生/家长

导出汇总数据 导出汇总数据
导出汇总数据

人工汇总各数据

优点：

1、各学校能够自动汇总；
2、支持核验，不会出现错题、多填；
未填有提醒；
3、学校、老师可以查看简单的汇总报
表

缺点：

1、教育局还需要人工汇总各校数据；
2、缺少学校-教育局的统一数据管理；
3、教育局缺乏基于疫情数据的BI分析
报表，还需要另外借助工具或者报表
平台
4、需要安装APP，应用重，家长学习
成本高

钉钉方案

学校 教育局
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角色 关注点和痛点 钉钉 RJ疫情管理方案 对比情况

家长
便捷的反馈所需要的信息

需要，下载、安装、注册账号，需要
学习APP使用

不需要安装APP，点击链接或者嵌入到公众号、
APP中的链接即可开始填写提交

优势

防止个人信息泄露 家长各自填报，无风险 家长各自填报，无风险 持平

班主任
提高效率减轻表格汇总工作量 必须全员会用钉钉，才不需要汇总 不需要汇总 略有优势

提高核验的效率
必须全员会用钉钉，多填，错填可避
免，漏填可识别

多填，错填后台自动过滤，漏填可识别 略有优势

学校负责人 数据采集简单高效，汇总高效 必须全员会用钉钉，不需要汇总 不需要汇总 略有优势

教育局

数据采集简单高效，汇总高效 需要汇总各校提交的数据报表 不需要汇总 优势

快速掌握区县异常学生信息分析 没有信息统计，需要手动查看 可以分级分权多维度查看报告 优势

需要强大的数据支撑返校预判 无 深入疫情风险分析，辅助决策 优势

未来价值和应用 未来这些方案能持续的价值
新增一个封闭式平台，可持续使用钉
钉的系统内的应用，同时也没了选择

该平台可持续快速高效提供跨平台BI报表，为教
育局决策和区域信息创新应用提供长期服务
所有平台所有应用统一身份，解决各厂商平台应
用间的数据孤岛

优势：我们帮助教育局从单
体数字校园建设逐步转变为
区域教育平台建设，并逐步
升级为大数据应用创新建设

疫情方案方面优势：
1、锐捷方案在教育局层面也无需要人工汇总，简单高效。
2、锐捷方案在数据分级分权统计呈现和数据深入应用分析方面具有明显优
势，辅助决策
3、锐捷方案在多种采集模板信息汇总导出分析方面也无需人工操作。
4、锐捷方案无需APP对于教育局、学校、家长都不需要学习即可推广使用。

对比钉钉优势
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锐捷教育局安全防疫大数据采集分析决策系统

系统方案框架：

2、完成身份验
证，验证完成
后存储

1、数据标准化存储

3、获取数据，提供服务

统一身份系统，包含师生家
长等身份信息

标准化数据仓库，存在一人一档，
一日一报数据

统一身份系统
（身份中台）

BI数据引擎
(数据中台）

信息采集应用
（疫情健康采集、采购需求

采集等）

数据分析系统应用层

支撑层

双中台架构优势：

1、该平台可持续快速高效提

供跨平台BI报表，成为教育

局局长长期决策辅助系统。

2、所有平台所有应用统一身

份，解决各厂商的平台应用

间的数据孤岛，为教育信息

化平台建设打好基础，并逐

步升级为大数据应用创新建

设
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部署条件
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解决方案部署条件

平台 CPU 内存 硬盘

SourceID 16核 32G 500GB

SourceData 32核 64G 500GB

21

注：机房服务器和云服务器均可

条件一：提供2台服务器部署双中台，提供远程方式

条件二：按模板提供机构(教育局)、学校、老师、学生信息

M icrosoft Excel ⼯工

作表
M icrosoft Excel ⼯工

作表
学生信息导入模板

条件三：访问带宽，区县一级至少20M带宽，市级至少40M

学校、机构信息导入模板
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THANKS
锐捷网络股份有限公司

地址：北京海淀区复兴路29号中意鹏奥大厦东塔A座11层 邮编：100036

Office Tel: 010-5171 5999     Fax: 010-5171 5872
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与场景亲密接触

做方案创新专家


